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§1. Postanowienia ogoélne.

Niniejszy Regulamin wsparcia w ramach Podmiotowego Systemu Finansowania (PSF), zwany dalej

Regulaminem wsparcia okresla zasady rekrutacji i warunki przyznawania dofinansowania na ustugi
rozwojowe, realizowane w ramach Projektu pn. , Finansowanie Ustug Rozwojowych dla mikro, matych
i Srednich przedsiebiorstw”, zwanego dalej Projektem.

1.
2.

10.

Regulamin wsparcia jest dostepny na stronie internetowej www.ststrefa.pl

Projekt realizowany jest przez Miejski Zaktad Komunalny Sp. z o.0. — Stalowowolska Strefa
Gospodarcza z siedzibg przy ul. Komunalna 1, 37-450 Stalowa Wola, zwang dalej Operatorem oraz
przez Partnera Projektu — MDDP Sp. z 0.0. Akademia Biznesu Sp.k., z siedzibg przy ul. Jana Pawta Il 25,
00-854 Warszawa, w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego
na lata 2014-2020, Os$ Priorytetowa VII Regionalny Rynek Pracy, Dziatanie 7.5 Rozwdj kompetencji
pracownikéw sektora MSP na podstawie Umowy nr RPPK.07.05.00-18-0007/17-00 z dnia 02.08.2017
r. zawartej z Wojewddzkim Urzedem Pracy w Rzeszowie.

. Projekt realizowany jest na terenie subregionu tarnobrzeskiego, ktory obejmuje powiaty: tarnobrzeski

grodzki, tarnobrzeski ziemski, stalowowolski, mielecki, nizanski, kolbuszowski.

Zadaniem Operatora i Partnera jest przyjmowanie zgtoszen do Projektu, weryfikacja kwalifikowalnosci
przedsiebiorstw i ich pracownikéw, udzielanie wsparcia finansowego, diagnoza w zakresie okreslenia
potrzeb rozwojowych przedsiebiorstwa, doradztwo w zakresie wyboru ustugi rozwojowej (korzystanie
z systemu BUR).

. Biuro Projektu znajduje sie w Stalowej Woli, w budynku Stalowowolskiej Strefy Gospodarczej przy

ul. Kwiatkowskiego 9, czynne od poniedziatku do pigtku w godz. 7.00 — 15.00. Dodatkowym adresem
do sktadania dokumentdéw jest ul. Kwiatkowskiego 1, pokdj 217.

Biuro Projektu Partnera znajduje sie w Tarnobrzegu przy Al. Warszawska 227B (Tarnobrzeski Park
Przemystowo- Technologiczny), Sektor A, biuro nr BA 10, czynne poniedziatek, sroda, pigtek w godz.
8.00-16.00, wtorek, czwartek w godz. 9.30-17.30.

. Projekt realizowany jest zgodnie z politykami horyzontalnymi, w szczegdlnosci z zasadg réwnosci

szans ptci oraz réwnosci szans i niedyskryminacji.

Projekt realizowany jest zgodnie z zapisami dokumentu ,Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢
z udziatem $rodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze przystosowania
przedsiebiorcéw i pracownikdw do zmian na lata 2014 — 2020”.

W ramach Projektu wsparciem zostanie objetych co najmniej 240 mikro, matych i $rednich
przedsiebiorstw oraz co najmniej 825 pracownikdéw.

Celem Projektu jest uzyskanie kwalifikacji lub nabycie kompetencji przez osoby pracujgce z mikro,
matych i Srednich przedsiebiorstw z subregionu tarnobrzeskiego, prowadzacych do zrealizowania
celéw rozwojowych przez MMSP korzystajace z ustug rozwojowych.

. Planowane zakonczenie realizacji Projektu: 31.05.2019 roku.

§2. Definicje.

. Administrator BUR — podmiot odpowiedzialny za nadzorowanie prawidtowego funkcjonowania BUR,

zarzadzanie kontami i uprawieniami uzytkownikéw BUR oraz dbajagcy o bezpieczenstwo BUR

MZK
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i zawartych wnim danych. Funkcje Administratora BUR petni Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci.

Administrator Regionalny BUR — podmiot odpowiedzialny za zarzadzenie kontami i uprawnieniami
pracownikéw 1Z RPO lub innych oséb lub instytucji wskazanych przez 1Z RPO w celu wdrazania
Projektu PSF.

. Baza Ustug Rozwojowych (BUR) — internetowa baza ustug rozwojowych, obejmujgca w szczegélnosci

rejestr podmiotdw zapewniajgcych nalezyte swiadczenie ustug rozwojowych wspétfinansowanych ze
srodkdéw publicznych, prowadzona w formie systemu teleinformatycznego przez Administratora BUR.
BUR umozliwia w szczegdlnosci obstuge nastepujacych proceséw:
a) publikacje ofert ustug rozwojowych przez podmioty Swiadczace ustugi rozwojowe wraz z danymi
identyfikujgcymi te podmioty,
b) dokonywanie zapisdw na poszczegdlne ustugi rozwojowe,
c) zamieszczanie ogtoszen o zapotrzebowaniu na ustugi rozwojowe,
d) dokonywanie oceny ustug rozwojowych zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych,
e) zapoznanie sie z wynikiem ocen ustug rozwojowych dokonanych przez innych uczestnikéw
ustug.
Biuro Projektu — nalezy przez to rozumiec adres biura Operatora w budynku Stalowowolskiej Strefy
Gospodarczej, ul. Kwiatkowskiego 9, 37-450 Stalowa Wola, czynne od poniedziatku do pigtku w
godzinach 7:00 — 15:00 oraz ul. Kwiatkowskiego 1, pokdj 217.

. Biuro Projektu Partnera — nalezy przez to rozumie¢ adres biura partnera znajdujgcego sie

w Tarnobrzegu przy Al. Warszawska 227B (Tarnobrzeski Park Przemystowo- Technologiczny), Sektor A,
biuro nr BA 10, czynne poniedziatek, sroda, pigtek w godz. 8.00-16.00, wtorek, czwartek w godz. 9.30-
17.30.

. Dane osobowe — dane w rozumieniu art. 6 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych

osobowych (Dz.U. z 2016 r. poz. 922 z pdin. zm.), dotyczace Uczestnikow w zwigzku z realizacjg
Projektu.

7. EFS — Europejski Fundusz Spoteczny.

10.

IP RPO WP — Instytucja Posredniczaca dla realizacji Regionalnego Programu dla Wojewddztwa
Podkarpackiego na lata 2014-2020 — Wojewddzki Urzad Pracy w Rzeszowie.

IZ RPO WP - Instytucja Zarzadzajgca Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewddztwa
Podkarpackiego na lata 2014-2020 — Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podkarpackiego.

Karta Podmiotu — formularz, ktéry stanowi zatgcznik do regulaminu BUR, okreslajgcy zakres
informacji wynikajgcych z rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 29 sierpnia 2017 r. w
sprawie rejestru podmiotéw swiadczacych ustugi rozwojowe, ktére przedstawia podmiot ubiegajgcy
sie o wpis do BUR, zatwierdzony przez ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego oraz
dostepny na stronie www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl;Karta Ustugi — formularz, ktéry stanowi
zatgcznik do regulaminu BUR, okreslajacy zakres informacji umozliwiajgcych zarejestrowanie danej
ustugi rozwojowej w BUR, zatwierdzony przez ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego
oraz dostepny na stronie www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl;Operator — podmiot odpowiedzialny za
realizacje projektu Podmiotowego Systemu Finansowania i dystrybucje wsparcia na rzecz
przedsiebiorcéw i pracownikow, w tym w szczegdlnosci za rekrutacje przedsiebiorcéw do projektu,

CA)
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pomoc w wyborze odpowiednie] ustugi rozwojowej oraz za zawieranie i rozliczanie uméw wsparcia
zawartych z przedsiebiorcami;

Karta Ustugi — formularz, ktéry stanowi zatgcznik do regulaminu BUR, okreslajacy zakres niezbednych
informacji umozliwiajgcych zarejestrowanie danej ustugi rozwojowej w BUR, zatwierdzony przez
ministra wtasciwego do spraw rozwoju oraz dostepny na stronie www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl.

Kwalifikacje — zgodnie z art. 2 pkt. 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji, kwalifikacja oznacza zestaw efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych, nabytych w edukacji formalnej, edukacji poza formalnej lub poprzez
uczenie sie nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych
osiagniecie zostato sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujacy.

Liczba personelu — zgodnie z art. 5 zatgcznika 1 do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014,
odpowiada liczbie rocznych jednostek pracy (RJP), to jest liczbie pracownikéw zatrudnionych
w petnym wymiarze czasu pracy w obrebie danego przedsiebiorstwa lub w jego imieniu w ciggu
catego uwzglednianego roku referencyjnego. Praca osdb, ktére nie przepracowaty petnego roku, oséb,
ktére pracowaty w niepetnym wymiarze godzin, bez wzgledu na dtugo$é¢ zatrudnienia, lub
pracownikéw sezonowych jest obliczana jako czes¢ utamkowa RJP. W sktad personelu wchodza:
pracownicy, osoby pracujgce dla przedsiebiorstwa, podlegajgce mu i uwazane za pracownikéw na
mocy prawa krajowego, wifasciciele-kierownicy, partnerzy prowadzacy regularng dziatalnos¢
w przedsiebiorstwie i czerpigcy z niego korzysci finansowe. Praktykanci lub studenci odbywajgcy
szkolenie zawodowe na podstawie umowy o praktyce lub szkoleniu zawodowym nie wchodzg w sktad
personelu. Nie wlicza sie okresu trwania urlopu macierzynskiego ani wychowawczego.

MSP — mikro, mate oraz $rednie przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 2 zatacznika nr 1 do
Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajgcego niektdére rodzaje
pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187
2 26.06.2014, z pdzn. zm.).

Numer ID wsparcia — indywidualny numer identyfikacyjny wsparcia, sktadajacy sie z ciggu znakdéw
alfanumerycznych nadanych zgodnie z wymogami Administratora BUR, przypisany przez Operatora
do konkretnego Uczestnika Projektu. Operator wprowadza ten numer do Bazy Ustug Rozwojowych.
Numerem tym postuguje sie przedsiebiorca podczas zgtoszenia sie na ustuge w BUR.

Numer dofinansowania (ND) — numer nadawany przez Operatora dla przedsiebiorstwa oraz dla
pracownika, ktéry ma korzysta¢ z ustugi. Jest on podstawg do weryfikacji poziomu wykorzystania
limitu, jaki przypada na jednego pracownika i jedno przedsiebiorstwo.

Operator — Miejski Zaktad Komunalny Sp. z 0.0. — Stalowowolska Stefa Gospodarcza, z siedzibg w:
37-450 Stalowa Wola, ul. Komunalna 1, podmiot realizujacy Projekt, odpowiedzialny za realizacje PSF,
obstuge Uczestnikdw Projektu, dystrybucje srodkéw finansowych, rozliczanie uméw wsparcia-promes
oraz dziatania kontrolne i monitoringowe.

Partner projektu — MDDP Sp. z 0.0. Akademia Biznesu Sp.k., z siedzibg w: 00-854 Warszawa, ul. Jana
Pawta Il 25.

Personel — patrz Pracownik.
PO WER — Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020.

0§ priorytetowa: VII Regionalny rynek pracy; Dziatanie: 7.5 Rozwéj kompetencji pracownikéw sektora MSP
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Podejscie popytowe — mechanizm dystrybucji srodkéw EFS ukierunkowany na mozliwos¢ dokonania
samodzielnego wyboru ustug rozwojowych przez przedsiebiorce oraz odpowiadajgcy na indywidualne
potrzeby rozwojowe przedsiebiorcy.
Podmiot swiadczacy ustugi rozwojowe - przedsiebiorca lub instytucja, ktdrzy sSwiadczg ustugi
rozwojowe i dokonujg rejestracji w BUR za pomocg Karty Podmiotu w trybie okreslonym
w regulaminie BUR.
Podmiotowy System Finansowania (PSF) — system dystrybucji srodkow przeznaczonych na
wspieranie rozwoju przedsiebiorcow i pracownikdéw oparty na podejsciu popytowym wdrazany
w ramach Regionalnych Programdéw Operacyjnych.
Pomoc de minimis — pomoc udzielania zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Infrastruktury i Rozwoju
z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach
programow operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020.
Pomoc publiczna — pomoc udzielania zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Infrastruktury i Rozwoju
zdnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach
programow operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020.
Pracownik — personel, o ktérym mowa w art. 5 zatacznika | do rozporzadzenia Komisji (UE) nr
651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajgcego niektére rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem
wewnetrznym w zastosowaniu art.107 i 108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z 26.06.2014, str. 1, z pdzn.
zm.), przez ktéry nalezy rozumiec:
a) pracownika w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2016 r.
poz. 1666, z pdzn. zm.);
b) osobe Swiadczaca ustugi na podstawie umowy agencyjnej, umowy zlecenia lub innej umowy o
Swiadczenie ustug, do ktérej zgodnie z ustawg z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. z
2017 r. poz. 459, z pézn. zm.) stosuje sie przepisy dotyczgce zlecenia albo umowy o dzieto;
c) wiasciciela, petnigcego funkcje kierownicze;
d) wspdlnika, w tym partnera prowadzacego regularng dziatalnos¢ w przedsiebiorstwie
i czerpigcego z niego korzysci finansowe;
Pracownik o niskich kwalifikacjach - osoba posiadajgca wyksztatcenie na poziomie do ISCED 3
wtacznie, zgodnie z Miedzynarodowa Klasyfikacjg Standardéw Edukacyjnych ISCED 2011 (UNESCO).
Definicja poziomoéw wyksztatcenia (ISCED) zostata zawarta w Wytycznych Ministra Rozwoju i Finanséw
w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020
w czesci dotyczacej wskaznikdbw wspdlnych EFS monitorowanych we wszystkich priorytetach
inwestycyjnych. Poziom wyksztatcenia (ISCED) jest okreslany w dniu rozpoczecia uczestnictwa w
projekcie. Osoby przystepujgce do projektu nalezy wykazac raz, uwzgledniajgc najwyzszy ukonczony
poziom ISCED;
Pracownik powyzej 50 roku zycia — osoba w wieku 50 lat i wiece], wiek okreéla sie na podstawie daty
urodzenia i ustalany jest w dniu rozpoczecia udziatu w Projekcie.
Projekt — Projekt nr RPPK.07.05.00-18-0007/17 pn. ,Finansowanie Ustug Rozwojowych dla mikro,
matych i $rednich przedsiebiorstw”) w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
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Podkarpackiego na lata 2014-2020, Os$ Priorytetowa VIl Regionalny Rynek Pracy, Dziatanie 7.5 Rozwdj
kompetencji pracownikdw sektora MSP.

Przedsiebiorca — podmiot, o ktérym mowa w art. 4 ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie
dziatalnosci gospodarczej (Dz.U. z 2015, poz. 584, z pdzn. zm.).

Przedsiebiorstwo wysokiego wzrostu - przedsiebiorstwo o najwiekszym potencjale do generowania
nowych miejsc pracy w regionie w poréwnaniu do innych przedsiebiorstw, tj. wykazujgce w okresie
ostatnich trzech lat srednioroczny przyrost przychodéw o 20% i wiecej

Regulamin BUR — dokument okreslajgcy zasady oraz warunki funkcjonowania BUR oraz prawa
i obowigzki uzytkownikéw BUR zatwierdzony przez ministra wtasciwego do spraw rozwoju
regionalnego oraz dostepny na stronie www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl.

Regulamin wsparcia — niniejszy Regulamin wsparcia w ramach Podmiotowego Systemu Finansowania
okreslajacy zasady udziatu w Projekcie ,Finansowanie Ustug Rozwojowych dla mikro, matych i
$rednich przedsiebiorstw”.

Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 651/2014 — rozporzadzenie Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia
17 czerwca 2014 r. uznajace niektdre rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym
w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z 26.06.2014).

Rozporzadzenie komisji (UE) nr 1407/2013 - rozporzadzenie Komisji (UE) nr 1407/2013 z dnia
18 grudnia 2013 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej
do pomocy de minimis (Dz. Urz. UE L 352 2 24.12.2013, str. 1).

RPO WP — Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020.

StSG — Stalowowolska Strefa Gospodarcza — zaktad Miejskiego Zaktadu Komunalnego Sp. z o.o.
w Stalowej Woli (Operator) realizujaca Projekt , Finansowanie Ustug Rozwojowych dla mikro, matych
i Srednich przedsiebiorstw” wramach umowy nr RPPK.07.05.00-18-0007/17-00 zawartej w dniu
02.08.2017r. z Wojewddzkim Urzedem Pracy w Rzeszowie.

System Oceny Ustug Rozwojowych — dokument, ktdry stanowi zatgcznik do regulaminu BUR,
okreslajacy zasady dokonywania oceny ustug rozwojowych przez przedsiebiorce, pracownikéw oraz
podmioty $wiadczgce ustugi rozwojowe, zatwierdzony przez ministra wtasciwego do spraw rozwoju
regionalnego oraz dostepny na stronie www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl.

Uczestnik projektu — uczestnik projektu finansowanego ze srodkéw EFS w rozumieniu Wytycznych
Ministra Rozwoju i Finansdw w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow
operacyjnych na lata 2014-2020;

Umowa wsparcia - promesa — umowa zawierana pomiedzy Operatorem a przedsiebiorcg, okreslajaca
warunki dofinansowania, realizacji i rozliczania ustug rozwojowych.

. Ustuga rozwojowa — ustuga majaca na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost wiedzy, umiejetnosci

lub kompetencji spotecznych przedsiebiorcéw i ich pracownikédw, w tym majace na celu zdobycie
kwalifikacji, o ktérych mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji, lub pozwalajgca na ich rozwd;j.

. Ustawa o ochronie danych osobowych — ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych

osobowych (tekst jednolity Dz. U. z 2016, poz. 922).

MZK
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43. Ustawa o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji — ustawa a dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji (Dz.U. z 2016 r., poz. 64 z pdzn. zm.).

44. WP — Wojewddztwo Podkarpackie.

45. Wydatki kwalifikowane — wydatki bezposrednio zwigzane z ustugg rozwojowa, obejmujgce koszt
danej ustugi rozwojowej, z wytgczeniem kosztéw, okreslonych w § 7 Regulaminu wsparcia.

46. Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji (ZRK) - publiczny rejestr, w ktdrym znajdujg sie informacje
o kwalifikacjach nadawanych w Polsce. Funkcjonowanie ZRK uregulowane jest przepisami ustawy
zdnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (ZSK), zas jego prowadzenie
powierzono Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci. Rejestr znajduje sie pod adresem
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl.

§3. Grupy docelowe.

1. Wsparcie w ramach Projektu skierowane jest wytgcznie do mikro, matych i srednich przedsiebiorcow,
spetniajgcych kryteria okreslone dla mikro, matych i srednich przedsiebiorstw w art. 2 zatgcznika | do
rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 oraz ich pracownikéw.

2. Uczestnikiem Projektu moga by¢ wytacznie przedsiebiorstwa MSP (i ich pracownicy), ktére majg
siedzibe, oddziat albo miejsce wykonywania dziatalnosci gospodarczej na obszarze wojewddztwa
podkarpackiego, w subregionie tarnobrzeskim. Oddziat lub siedziba lub miejsce wykonywania
dziatalnos$ci gospodarczej muszg by¢ wpisane we wiasciwym rejestrze lub ewidencji w momencie
ztozenia Formularza zgtoszeniowego.

3. Projekt skierowany jest do co najmniej 825 pracownikéw przedsiebiorstw MSP, w tym 314 kobiet
i 511 mezczyzn.

4. Wsparciem, w ramach grupy docelowej, objetych zostanie minimum 350 pracownikéw o niskich
kwalifikacjach (133 kobiety i 217 mezczyzn) oraz 100 pracownikéw w wieku powyzej 50 roku zycia
(50 kobiet 50 mezczyzn).

5. Projekt zaklada udziat co najmniej 240 przedsiebiorstw MSP. W ramach grupy docelowej wsparcie
obejmie minimum 62% samozatrudnionych i mikroprzedsiebiorstw oraz minimum 28% matych
przedsiebiorstw.

6. Wsparcie w ramach Projektu jest dedykowane w szczegdlnosci do nastepujgcych grup docelowych
oraz ustug:

a) pracownicy powyzej 50 roku zycia,

b) pracownicy o niskich kwalifikacjach (ISCED 3),

c) przedsiebiorstwa wysokiego wzrostu,

d) przedsiebiorcy, ktérzy uzyskali wsparcie w postaci analizy potrzeb rozwojowych lub plandéw
rozwoju w ramach dziatania 2.2. PO WER,

e) ustugi prowadzace do zdobycia lub potwierdzenia kwalifikacji (art. 2, p.8, ustawy z dnia
22.12.2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji).

§4. Proces rekrutacji.
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1. Rekrutacja Uczestnikdow Projektu ma charakter etapowy i trwa przez caty okres realizacji Projektu lub
do wyczerpania srodkéw w ramach budzetu Projektu lub do chwili osiggniecia zaplanowanej liczby
Uczestnikéw, okreslonej w § 3 ust. 3-5 Regulaminu wsparcia z zastrzezeniem, ze w przypadku duzego
zainteresowania Projektem i duzej liczby zgtoszend rekrutacja do Projektu moze mieé charakter
zamkniety, a poszczegbélne nabory mogg by¢ skierowane wytgcznie do przedsiebiorcéw
wymienionych w § 3 ust. 5 delegujacych do udziatu w ustugach rozwojowych pracownikéw
wymienionych w § 3 ust. 4.

2. Rekrutacja do Projektu jest podzielona na etapy. W kazdym etapie naboru okreslona jest dostepna
pula $rodkéw pienieznych, wyrazona w walucie ,PLN”, podzielona ze wzgledu na status
whnioskujgcego przedsiebiorstwa (tzw. alokacja srodkéw). Operator ma mozliwos¢ przesuwania
alokacji srodkéw pomiedzy poszczegdlnymi etapami naboru, o czym informuje na swojej stronie
internetowej oraz na stronie internetowej Projektu (z zastrzezeniem, ze niedozwolone jest
pomniejszenie alokacji sSrodkdw dla trwajgcego etapu naboru).

3. W przypadku, gdy przed datg zakoriczenia naboru w ramach danego etapu, warto$¢ wnioskowanego
dofinansowania, wynikajacego ze ztozonych Formularzy zgtoszeniowych przekroczy wysokos¢ alokacji
przewidzianej na dany etap konkursu, Operator poinformuje na swojej stronie internetowej oraz na
stronie internetowej Partnera o wstrzymaniu przyjmowania Formularzy Zgtoszeniowych
i zaproponuje przyjecie zgtoszenia w nastepnym etapie naboru. Od chwili publikacji informacji
o przekroczeniu dostepnej alokacji, Formularze Zgtoszeniowe w ramach danego etapu naboru,
ktérego dotyczy informacja o wyczerpaniu alokacji, bedg przyjmowane przez 3 dni robocze,
nastepujgce po dniu opublikowania informacji.

4. W celu realizacji zatozonych wskaznikow Projektu, Operator na etapie poszczegdlnych nabordéw,
dotyczacych rekrutacji Uczestnikow Projektu, jest uprawniony do zdefiniowania i stosowania
specyficznych kryteridw preferencyjnych, w zwigzku z koniecznoscig udziatu w Projekcie grup
docelowego wsparcia, okreslonych w § 3 ust. 4 Regulaminu wsparcia.

5. Przedsiebiorca zainteresowany udziatem w Projekcie sktada wypetnione i podpisane dokumenty
zgtoszeniowe do Operatora:
a) osobiscie w Biurze Projektu Operatora lub Partnera (POP),
b) za posrednictwem operatora pocztowego lub firmy kurierskiej na adres Operatora,
6. Rekrutacja do Projektu odbywa sie na podstawie Formularza Zgtoszeniowego (zatacznik nr 1 do
Regulaminu wsparcia) wraz z zatgcznikami, dostepnymi w Biurze Projektu i w POP, prowadzonym
przez Partnera, oraz na stronie internetowej Operatora.

7. Kazdy przedsiebiorca, ubiegajgcy sie o dofinansowanie ustugi rozwojowej wraz z Formularzem
Zgtoszeniowym zobowigzany jest ztozy¢ nastepujace dokumenty — zatgczniki:

a) zatgcznik nr 1 - Dane Uczestnika Projektu,

b) zatacznik nr 2 - O$wiadczenie o spetnianiu kryteriéw MSP,

c) zatgcznik nr 3 - Oswiadczenie o otrzymanej pomocy de minimis,

d) zatacznik nr 4A- Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o Pomoc de minimis,

e) zatacznik nr 4B - Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o Pomoc inng niz
pomoc w rolnictwie lub rybotédwstwie, pomoc de minimis lub pomoc de minimis w rolnictwie
lub rybotéwstwie (jesli dotyczy).

© & Projekt ,Finansowanie Ustug Rozwojowych dla mikro, matych i §rednich przedsigbiorstw" wspoétfinansowany
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Formularze zgtoszeniowe, ktére wptyng do Biura Projektu po dacie rozpoczecia wybranej ustugi
rozwojowej zostang odestane przedsiebiorcy bez wczeéniejszego rozpatrzenia.

Przed ztozeniem Formularza Zgtoszeniowego przedsiebiorca powinien posiadaé utworzony profil
uczestnika instytucjonalnego w Bazie Ustug Rozwojowych.

Terminy przyjmowania Formularzy Zgtoszeniowych w ramach danego etapu naboru sg okreslone
w ogtoszeniach o naborze, publicznie dostepnych na stronie internetowej Operatora.

Za dzien skutecznego doreczenia dokumentdéw zgtoszeniowych uznaje sie:
a) w przypadku doreczenia osobistego — date przyjecia dokumentéw zgtoszeniowych potwierdzong
pisemnie w Biurze Projektu lub POP,
b) w przypadku doreczenia za posrednictwem operatora pocztowego lub firmy kurierskiej — date
doreczenia dokumentdéw zgtoszeniowych do Biura Projektu lub POP.
Dokumenty zgtoszeniowe zostang zweryfikowane pod wzgledem kwalifikowalnosci udziatu
w Projekcie poprzez spetnienie warunku potwierdzajacego status przedsiebiorstwa z sektora MSP.

Kryteria weryfikacji kwalifikowalnos$ci udostepnione zostaty w:
(1) Karcie weryfikacji i kwalifikowalnosci przedsiebiorstwa MSP
(2) Karcie weryfikacji i kwalifikowalnosci Uczestnika Projektu (pracownika przedsiebiorstw MSP),
stanowigcych zataczniki nr 4 i nr 5 do niniejszego Regulaminu wsparcia.

Operator w razie potrzeb moze zastosowac punktowe kryteria jakoSciowe w zakresie oceny zgtoszen
w ramach poszczegélnych etapéw naboru.

Kryteria jako$ciowe punktowe, o ktérych mowa w ust. 13 wraz z metodologig przeprowadzania
punktowe]j oceny jakoSciowej zostang podane do publicznej wiadomosci z chwilg ogtoszenia danego
etapu naboru (na stronie internetowej Operatora oraz Partnera).

Zaréwno ocena kwalifikacyjna, jak i punktowa ocena jakosciowa przeprowadzana jest przez dwdch
cztonkdw Komisji Oceniajgcej powotanej przez Operatora/Partnera w sposdb bezstronny, na
podstawie informacji zawartych w ztozonym Formularzu zgtoszeniowym (z zastrzezeniem obowigzku
stosowania przez Operatora w petni obiektywnych kryteriéw wyboru).

W przypadku zgtoszen, ktdre uzyskaty jednakows liczbe punktéw pierwszenstwo uczestnictwa
w Projekcie bedg miaty przedsiebiorstwa, ktérych zgtoszenia obejmujg udziat:

a) przedsiebiorstw, ktore skorzystaty z ustugi doradztwa w projekcie,

b) o0sbb o niskich kwalifikacjach,

c) osob powyzej 50 roku zycia, oraz 0séb z niepetnosprawnosciami.

. 0d dokonanej przez Operatora oceny nie przystuguje odwotanie.

. Formularze zgtoszeniowe ztozone w terminie uniemozliwiajgcym rozliczenie ustugi rozwojowej

i refundacje dofinansowania w okresie realizacji Projektu, wskazanym w §1 ust. 11, bedg odrzucane.

. Przedsiebiorstwa zakwalifikowane do udziatu w Projekcie zostang o tym poinformowane droga

mailowg lub telefoniczng na adres/nr telefonu podany w formularzu zgtoszeniowym.

. Przedsiebiorstwa, ktdre nie zakwalifikowaty sie do udziatu w Projekcie zostang o tym poinformowane

drogg pisemng (listownie, za potwierdzeniem odbioru).

. Dokumenty zgtoszeniowe nie podlegajg zwrotowi.

§
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22. W przypadku podania nieprawdziwych danych w dokumentach zgtoszeniowych Uczestnik Projektu
zostanie wytgczony z udziatu w Projekcie i poinformowany o tym drogg pisemng (listownie za
potwierdzeniem odbioru).

23. Wypetnienie i ztozenie dokumentéw zgtoszeniowych nie jest jednoznaczne z uczestnictwem
w Projekcie.

24. Rekrutacja przebiega¢ bedzie zgodnie z zasadg réwnosci szans i niedyskryminacji, a takze réwnosci
szans kobiet i mezczyzn.

25. W przypadku zmiany ustugi przed podpisaniem umowy przedsiebiorstwo jest zobligowane do
przestania nowej karty ustugi do 3 dni roboczych od dnia w ktérym poinformowat o tym
Operatora/Partnera.

26. Operator jest zobowigzany do systematycznego analizowania rekomendowanych zgtoszen pod katem
uczestnictwa w Projekcie okreslonych grup wsparcia. Informacje o etapach realizacji Projektu oraz
listy rankingowe i rezerwowe przedsiebiorstw, ktdre ztozyty Formularze Zgtoszeniowe beda
sukcesywnie umieszczane na stronie internetowej Operatora - www.ststrefa.pl

§5. Zasady dofinansowania ustug rozwojowych.

1. Projekt zaktada rozliczenie kosztéw ustug rozwojowych zrealizowanych wytgcznie przez podmioty
wpisane do Bazy Ustug Rozwojowych i zweryfikowane wstepnie przez Administratora Bazy tj. Polska
Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci.

2. Dofinansowanie ustugi rozwojowej jest mozliwe w przypadku spetnienia ponizszych warunkéw:

a) zgtoszenie na ustuge rozwojowa zostato zrealizowane za posrednictwem BUR;

b) wydatek na zakup ustugi rozwojowej zostat rzeczywiscie poniesiony;

c) wydatek zostat prawidtowo udokumentowany;

d) ustuga rozwojowa zostata zrealizowana zgodnie z zatozeniami, tj. zgodnie z programem, formg,
na warunkach i w wymiarze czasowym okreslonym w Karcie Ustugi;

e) ustuga zakonczyta sie wypetnieniem ankiety oceniajgcej ustugi rozwojowe, zgodnie z Systemem
Oceny Ustug Rozwojowych.

3. Dofinansowanie kosztow ustug rozwojowych odbywa sie na zasadzie refundacji czesci poniesionych
kosztow.
4. Limity wydatkowania srodkdéw przypadajace na przedsiebiorstwo oraz na pracownika:
a) mikroprzedsiebiorstwo — 16 000,00 zt (stownie: szesnascie tysiecy ztotych) — limit na
pracownika: 8 000,00 (stownie: osiem tysiecy ztotych);
b) mate przedsiebiorstwo — 40 000,00 zt (stownie: czterdziesci tysiecy ztotych) — limit na
pracownika: 8 000,00 (stownie: osiem tysiecy ztotych);
c) Srednie przedsiebiorstwo — 80 000,00 zt (stownie: osiemdziesigt tysiecy ztotych) — limit na
pracownika: 8 000,00 (stownie: osiem tysiecy ztotych).
5. Pracownicy, ktdérzy planujg skorzysta¢ z ustugi rozwojowej muszg zostac skierowani przez swojego
pracodawce.
6. Limit przeznaczony na pracownika jest niezalezny od pracodawcy, obowigzuje réwniez w przypadku
zmiany miejsca zatrudnienia (kwota limitu na pracownika jest przyporzgdkowana do numeru PESEL).
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Limity wydatkowania srodkéw odnoszg sie do catego okresu programowania, tj. lat 2014-2020.

8. Podstawowy oraz maksymalny poziom dofinansowania ustugi rozwojowe;j:

a) mikroprzedsiebiorstwa — podstawowy poziom dofinansowania 70%, maksymalny poziom
dofinansowania 80%,

b) mate przedsiebiorstwa — podstawowy poziom dofinansowania 60%, maksymalny poziom
dofinansowania 70%,

c) Srednie przedsiebiorstwa — podstawowy poziom dofinansowania 50%, maksymalny poziom
dofinansowania 60%.

9. Mozliwo$¢ zwiekszenia poziomu dofinansowania o 10% (do poziomu maksymalnego) istnieje
w przypadku gdy przedsiebiorstwo spetnia co najmniej jedno z nastepujgcych kryteriow:
a) na ustuge rozwojowg zostaje skierowany pracownik powyzej 50 roku zycia,
b) na ustuge rozwojowa zostaje skierowany pracownik o niskich kwalifikacjach,
c) ustuga rozwojowa konczy sie nabyciem lub potwierdzeniem kwalifikacji, o ktérych mowa
w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji.

10. Nie ma mozliwosci sumowania punktow premiowych — dodatkowe 10% przystuguje jednokrotnie.

11. Do wydatkéw ponoszonych przez Uczestnikdw Projektu PSF nie majg zastosowania Wytyczne
Ministra Infrastruktury i Rozwoju w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na
lata 2014-2020, w tym w szczegdlnosci wymog stosowania zasady konkurencyjnosci w procesie
wyboru ustug rozwojowych za posrednictwem BUR.

12. Koszt ustugi rozwojowej moze uwzgledniaé podatek od towardw i ustug (VAT) wytgcznie w przypadku,
gdy zostat on faktycznie poniesiony przez przedsiebiorce oraz przedsiebiorca nie ma prawnej
mozliwosci jego odzyskania.

§6. Pomoc de minimis oraz pomoc publiczna na szkolenia
i pomoc publiczna na ustugi doradcze.

1. Wartos$¢ dofinansowania ustug rozwojowych dla przedsiebiorcy stanowi pomoc de minimis lub pomoc
publiczna.

2. Pomoc publiczna oraz pomoc de minimis w Projekcie sg udzielane zgodnie z zasadami okreslonymi
w odrebnych przepisach krajowych i unijnych, w tym w szczegélnosci w rozporzadzeniu Komisji (UE)
nr 1407/2013, w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 651/2014 oraz w rozporzadzeniu Ministra
Infrastruktury i rozwoju z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy
publicznej w ramach programdéw operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego
na lata 2014-2020 (Dz. U. z 2015 poz. 1073).

3. W przypadku zastosowania pomocy de minimis, obowigzujg zapisy Rozdziatu 2 Rozporzadzenia MIR
zdnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach
programow operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014—2020.

4. W przypadku zastosowania pomocy publicznej obowigzujg odpowiednio zapisy Rozdziatu
3 w przypadku ustug szkoleniowych oraz Rozdziatu 4 w przypadku doradztwa Rozporzgdzenia MIR
z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach
programow operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014—2020.

CA)
AKX )
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5. Podstawowym rodzajem pomocy publicznej udzielanej w Projekcie jest pomoc de minimis.

6. W sytuacji, gdy przedsiebiorca wykorzystat dostepne limity w ramach pomocy de minimis, o ktérych
mowa w art. 3 ust. 2 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1407/2013, lub prowadzi dziatalno$¢ w sektorach
wytgczonych ze stosowania rozporzadzenia 1407/2013 moze ubiegaé sie o finansowanie kosztow
ustugi rozwojowej w ramach pomocy udzielanej zgodnie z rozporzgdzeniem 651/2014 tzn. moze by¢
mu udzielana pomoc publiczna na szkolenia lub pomoc publiczna na ustugi doradcze.

7. Ze wzgledu na to, ze kryteria preferencyjne, wynikajagce z Wytycznych w zakresie realizacji
przedsiewzie¢ z udziatem Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze przystosowania
przedsiebiorcéw i pracownikéw do zmian na lata 2014-2020 z dnia 10 kwietnia 2015 r. nie pokrywajg
sie z kryteriami, w ktérych mozliwe jest zwiekszenie poziomu dofinansowania, wynikajacymi
z ww. Rozporzadzenia limit pomocy publicznej bedzie plasowat sie na poziomie 50%.

8. Uczestnik Projektu ubiegajacy sie o srodki finansowe zobowigzany jest do wypetnienia Formularza
informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis na mocy Rozporzadzenia Rady
Ministrow z dnia 29 marca 2010 r. w sprawie informacji przedstawianych przez podmiot ubiegajacy
sie 0 pomoc de minimis (Dz. U. Nr 53, poz. 311 z pézn. zm.).

9. Uczestnicy Projektu korzystajgcy z form wsparcia objetych pomocg de minimis otrzymajg
zaswiadczenie o udzielonej pomocy de minimis.

10. Przedsiebiorca, zgodnie z Ustawg z dnia 30 kwietnia 2004r. o postepowaniach w sprawach
dotyczacych pomocy publicznej (tekst jednolity Dz. U. z 2016 r., poz.1808) zobowigzany jest do zwrotu
pomocy przyznanej niezgodnie z zasadami wspdlnego rynku oraz pomocy wykorzystanej niezgodnie
z przeznaczeniem.

§7. Wytaczenia z mozliwosci dofinansowania kosztéw ustug rozwojowych.

1. Dofinansowanie nie moze zostaé przyznane:

a) na ustugi rozwojowe, ktére polegajg na opracowaniu analizy potrzeb rozwojowych lub planu
rozwoju przedsiebiorcy lub grupy przedsiebiorcéw — w przypadku przedsiebiorcow, ktorzy
otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.2 Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj 2014-2020;

b) na ustugi rozwojowe dotyczace funkcjonowania na rynku zamoéwien publicznych lub wdrazania
strategii wejscia na zagraniczne rynki zamdwien publicznych — w przypadku przedsiebiorcow,
ktorzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziaftania 2.2 Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj 2014-2020;

c) na ustugi rozwojowe, dotyczace zasady realizacji przedsiewzie¢ w formule Partnerstwo
Publiczno-Prywatne oraz przygotowania oferty do przedsiewziecia realizowanego w formule
Partnerstwo Publiczno-Prywatne lub procesu negocjacji — w przypadku przedsiebiorcéw, ktorzy
otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.2 Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj 2014-2020;

d) na ustugi rozwojowe s$wiadczone przez podmiot, z ktérym przedsiebiorca jest powigzany
kapitatowo lub osobowo, przy czym przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie
w szczegdblnosci:

— udziat w spdtce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spdétki osobowej,

ze Srodkéw EFS w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewédztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020,
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— posiadanie co najmniej 20% udziatow lub akcji spotki,

— petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego Ilub zarzadzajgcego, prokurenta lub
petnomocnika,

— pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione
watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze Dostawcy ustugi, w szczegdlnosci pozostawanie
w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii proste;j,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do Przedsiebiorcy lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli,

gdy koszt ustugi rozwojowej obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z ustugg rozwojowa,

w szczegblnosci  koszty Srodkéw trwatych przekazywanych przedsiebiorcom lub ich

pracownikom, koszty dojazdu i zakwaterowania; z wytaczeniem kosztdw zwigzanych

z pokryciem specyficznych potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, ktére moga zostac

sfinansowane w ramach Projektu PSF w ramach mechanizmu racjonalnych usprawnien,

gdy ustuga rozwojowa, objeta Umowg wsparcia — promesg, zostata juz

sfinansowana/dofinansowana ze srodkow publicznych;

na ustugi rozwojowe, ktdrych obowigzek przeprowadzania na zajmowanym stanowisku pracy

wynika z odrebnych przepiséw prawa (np. wstepne i okresowe szkolenia z zakresu

bezpieczenstwa i higieny pracy, szkolenia okresowe potwierdzajgce kwalifikacje na zajmowanym

stanowisku pracy).

2. Powyisze ograniczenia w zakresie warunkéw przyznawania dofinansowania mogg zostac
zweryfikowane na podstawie oswiadczenia przedsiebiorcy. Operator/Partner moze zgdac
przedstawienia stosownych dokumentéw na potwierdzenie spetnienia warunkdow przyznania
dofinansowania.

§8. Etapy dofinansowania.

Przyznanie dofinansowania bedzie odbywato sie w nastepujgcych etapach:
1. 1 ETAP — IDENTYFIKACJA POTRZEB PRZEDSIEBIORCY

(1)

Przedsiebiorca, ktdry jest zainteresowany wsparciem, zgtasza sie do Operatora/Partnera, ktory
informuje o zasadach realizacji i finansowania ustug rozwojowych.

Przedsiebiorca dokonuje rejestracji w BUR i samodzielnie typuje ustuge, z ktdrej chciatby
skorzystaé, zgodng z potrzebami rozwojowymi firmy lub jej pracownikow.

Operator/Partner zapewnia pomoc w zakresie obstugi BUR w celu wyboru okreslonej ustugi
rozwojowe;.

W przypadku, gdy przedsiebiorca zgtosi takg potrzebe, Operator/Partner moze udzieli¢ ustugi
doradczej, ktéra ukierunkowana bedzie na wybdr odpowiedniego rodzaju wsparcia. Koszt ustugi
doradczej moze zosta¢ dofinansowany w ramach pomocy publicznej do kwoty 250,00 PLN.
Kwota ta jest wliczana w limit, jaki przystuguje przedsiebiorstwu. Dofinansowanie ustugi
doradczej wynosi 50% jej wartosci stanowigcej koszt kwalifikowany.

2. Il ETAP — REKRUTACIA

§
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(1) Przedsiebiorca sktada Formularz zgtoszeniowy u Operatora/Partnera, w odpowiedzi na
ogtoszony nabdr — Formularz zgtoszeniowy jest podstawg do zakwalifikowania firmy do udziatu
w Projekcie.

(2) Operator/Partner weryfikuje, czy dane przedsiebiorstwo moze skorzystac ze wsparcia w ramach
PSF, sprawdza dostepnos¢ srodkéw, okresla mozliwg kwote i procent dofinansowania ustugi.
Pozytywna weryfikacja Formularza stanowi przestanke do podpisania Umowy wsparcia —
promesy z przedsiebiorcg na przyznanie wsparcia.

3. Il ETAP — PODPISANIE UMOWY WSPARCIA - PROMESY

(1) Umowa wsparcia — promesa zawiera doktadne informacje na temat wysokosci wsparcia oraz
poziomu dofinansowania.

(2) Przedsiebiorca podpisuje z Operatorem Umowe wsparcia — promese. Operator na jej podstawie
rezerwuje w harmonogramie wyptat dofinansowania zrealizowanych ustug rozwojowych srodki
na sfinansowanie tychze ustug, na czas okreslony w Umowie wsparcia — promesie, maksymalnie
na 3 miesigce. W tym okresie przedsiebiorca jest zobowigzany do rozpoczecia uczestnictwa
w ustudze rozwojowej. W przypadku niepodjecia udziatu w ustugach rozwojowych po uptywie
tego okresu Srodki wracajg do puli dostepnych srodkdw a Umowa wsparcia — promesa traci
waznos¢ w catosci lub czesci. Utrata waznosci czesci umowy promesy wymaga aneksu w formie
pisemnej.

(3) Operator/Partner nadaje numer ID wsparcia — jest to numer umowy i numer ten wprowadza do
Bazy Ustug Rozwojowych. Numerem tym postuguje sie przedsiebiorca podczas zgtoszenia na
ustuge w BUR.

(4) Ponadto Operator/Partner nadaje numer dofinansowania (ND) dla przedsiebiorcy oraz dla
pracownika, ktéry bedzie korzystaé z ustugi. Numery te, obok ID wsparcia, s3 wprowadzane do
wewnetrznego rejestru, prowadzonego przez Operatora/Partnera.

(5) Numer dofinansowania (ND) jest podstawa do weryfikacji poziomu wykorzystania limitu, jaki
przypada na jednego pracownika i jedno przedsiebiorstwo.

(6) Po podpisaniu Umowy wsparcia — promesy, przedsiebiorca w BUR wybiera konkretng ustuge
(zgodnie z zapisami Umowy wsparcia — promesy) i zapisuje sie na nig, podajac numer ID.

(7) Poprzez system BUR przedsiebiorca wysyta zgtoszenie na dang ustuge rozwojowga i w terminie
do 3 dni kalendarzowych przekazuje Operatorowi/Partnerowi potwierdzenie zgtoszenia na
ustuge rozwojowga- w przypadku nie dokonania zapisu/zgtoszenia na ustuge w systemie BUR
ustuga nie bedzie refundowana.

4. IV ETAP — REALIZACJA | OCENA UStUGI ROZWOJOWEIJ

(1) Podmiot Swiadczacy ustugi rozwojowe realizuje ustuge rozwojowg zgodnie z harmonogramem
oraz miejscem wskazanym w ofercie ustugi rozwojowe;j.

(2) Podmiot $wiadczacy ustuge rozwojowg wystawia dokument ksiegowy dla przedsiebiorcy, na
rzecz ktorego zrealizowat ustuge rozwojowa.

(3) Podmiot $wiadczacy ustuge rozwojowg wydaje dokument potwierdzajgcy ukonczenie
szkolenia/zaswiadczenie/certyfikat o ukoriczeniu ustugi rozwojowej.

(4) Przedsiebiorca dokonuje zaptaty 100% kosztow za ustuge rozwojowg ze srodkéw wiasnych.

© & Projekt ,Finansowanie Ustug Rozwojowych dla mikro, matych i §rednich przedsigbiorstw" wspoétfinansowany
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(5) W celu dokonania refundacji kosztow przez Operatora/Partnera, przedsiebiorca oraz
pracownicy uczestniczacy w ustudze rozwojowej dokonujg jej oceny, zgodnie z zasadami
okreslonymi w Systemie Ocen Ustug Rozwojowych,

5. VETAP - REFUNDACIA

(1) Przedsiebiorca sktada do Operatora/Partnera dokumenty niezbedne do rozliczenia ustugi
rozwojowej, tj. Wniosek o refundacje kosztow ustugi rozwojowej wraz z zatgcznikami.

(2) Operator/Partner dokonuje oceny i weryfikacji przekazanej dokumentacji, w tym weryfikuje, czy
przedsiebiorca i/lub jego pracownicy dokonali oceny ustug rozwojowych, w ktérych wzieli
udziat. Weryfikacja dokumentéw, w tym wezwanie do uzupetnienia, zatwierdzenie Ilub
odrzucenie dokumentéw rozliczeniowych nastepuje w terminie do 10 dni roboczych od dnia
ztozenia kompletnych dokumentéw rozliczeniowych przez przedsiebiorce.

(3) Kazdorazowe wezwanie do uzupetnien powoduje rozpoczecie okresu czasu na weryfikacje,
o ktorym mowa w ust. 5 pkt. 2.

(4) W przypadku pozytywnej weryfikacji dokumentéw Operator/Partner, na podstawie zapisow
Umowy wsparcia - promesy, refunduje czes¢ kosztow, wynikajgcych z optaconej faktury VAT za
ustuge rozwojowa do limitéw kwot okreslonych w Umowie wsparcia — promesie.

§9. Umowa wsparcia — promesa.

1. Po weryfikacji dokumentéw zgtoszeniowych, Operator/Partner podpisuje z przedsiebiorcg Umowe
wsparcia - promese.

2. Wszelkie wydatki poniesione przez Przedsiebiorce przed podpisaniem Umowy wsparcia — promesy sg
niekwalifikowalne.

3. Operator/Partner dopuszcza mozliwos¢ zmiany postanowien w zawartej Umowie wsparcia -
promesie, w nastepujgcym zakresie i przy spetnieniu nastepujgcych warunkow:

a) zmiana terminu i miejsca realizacji ustugi rozwojowej okresSlona w harmonogramie ustugi
rozwojowej jest mozliwa wytgcznie w przypadku, gdy nie naruszy terminu maksymalnego
okreslonego w Umowie wsparcia - promesie;

b) zmiany Uczestnikéw i ich liczby pod warunkiem zachowania zasad i wysokosci dofinasowania
okre$lonych w Umowie wsparcia - promesie. Operator/Partner zastrzega, iz status osoby
zastepujgcej powinien by¢ taki sam jak osoby zastepowanej.

4. Wszelkie zmiany w Umowie wsparcia - promesie, oswiadczenia o wypowiedzeniu, odstgpieniu od
umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5. Operator/Partner w dniu podpisania Umowy wsparcia — promesy wydaje Uczestnikowi Projektu
zaswiadczenie o udzielonej pomocy de minimis, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

6. Obowigzki i prawa wynikajgce z Umowy wsparcia — promesy oraz zwigzane z nig ptatnosci (przelew
wierzytelnosci) nie mogg by¢ przenoszone na osoby trzecie.

§10. Rozliczenie otrzymanych srodkéw finansowych.

1. Dystrybucja Srodkéw jest dokonywana w oparciu o system refundacji.
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2. Przedsiebiorca ponosi wydatki podlegajace finansowaniu w ramach wsparcia po dniu podpisania
Umowy wsparcia - promesy.

3. W przypadku realizacji kilku ustug rozwojowych w ramach jednej Umowy wsparcia - promesy,
Operator/Partner dopuszcza mozliwosé czesciowego rozliczenia po zakonczeniu kazdej ustugi
rozwojowe;.

4. Rozliczenie odbywa sie na podstawie Wniosku o refundacje kosztéw ustugi rozwojowej, ktérego wzor
stanowi Zatgcznik nr 3 do niniejszego Regulaminu wsparcia oraz dokumentdéw rozliczeniowych
wskazanych w ust. 5.

5. Do dokumentéw rozliczeniowych wymaganych przy ubieganiu sie o refundacje nalezy zaliczy¢:

a) kopie faktury lub rachunku lub innego réwnowaznego dowodu ksiegowego; dokument powinien
by¢ odpowiednio opisany tj. zawiera¢ dane Uczestnikoéw Projektu (nazwa przedsiebiorstwa oraz
imiona i nazwiska pracownikéw), daty przeprowadzenia ustugi rozwojowej, liczbe godzin,
identyfikatory nadane w Bazie Ustug Rozwojowych (numer ID wsparcia) oraz identyfikator karty
ustugi rozwojowej (numer ustugi);

b) dokument potwierdzajgcy dokonanie ptatnosci za zakup ustugi rozwojowej lub jego kopia;

c) kopie potwierdzenia ukonczenia przez Uczestnikdw Projektu ustugi rozwojowej, wydane przez
podmiot swiadczacy ustuge; potwierdzenie powinno zawiera¢ dane podmiotu wystawiajgcego
zaswiadczenie, dane przedsiebiorcy, imie i nazwisko pracownika wydelegowanego do
uczestnictwa w danej ustudze rozwojowej, daty swiadczenia ustugi rozwojowej, tytut ustugi
rozwojowej zgodny z Kartg Ustugi, liczbe godzin i identyfikatory nadane w Bazie Ustug
Rozwojowych (numer ID wsparcia), identyfikator karty ustugi rozwojowej (numer ustugi) oraz
informacje nt. efektdow uczenia sie, do ktérych uzyskania ustugobiorca przygotowywat sie
w procesie uczenia sie, lub innych osiggnietych efektow tych ustug, oraz kod kwalifikacji
w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, jezeli ustuga miata na celu przygotowanie do uzyskania
kwalifikacji, o ktérej mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2016 r., poz. 64 z pdzn. zm.), w sposéb okreslony w tej ustawie;

d) ankiety oceniajace ustugi rozwojowe wypetnione przez przedsiebiorce delegujgcego
pracownikéw do udziatu w ustudze rozwojowej i pracownikéw przedsiebiorcy uczestniczacych
w ustudze rozwojowe;.

e) Oswiadczenie o podatku VAT

6. Kopie wszystkich dokumentéw muszg byé potwierdzone przez przedsiebiorce lub upowazniong przez
niego osobe za zgodno$¢ z oryginatem.

7. Dokumenty rozliczeniowe muszg zostal ztozone do Operatora/Partnera po dopetnieniu przez
Uczestnikéw Projektu obowigzkéw wynikajgcych z koniecznosci oceny danej ustugi, zgodnie
z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych, nie pdzniej jednak niz w ciggu 10 dni roboczych od momentu
zakonczenia ustugi.

8. Operator/Partner dokonuje weryfikacji Wniosku o refundacje kosztéw ustugi rozwojowej wraz
z dokumentami rozliczeniowymi, w terminie do 10 dni roboczych od dnia ztozenia przez
przedsiebiorce wskazanych dokumentow. Termin obowigzuje dla kazdej ztozonej wersji dokumentow
rozliczeniowych. W uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci w przypadku dotyczacym duzej
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liczby ztozonych dokumentéw, termin ten moze zosta¢ wydtuzony, o czym Operator/Partner bedzie
informowat na biezgco.

W przypadku stwierdzenia brakéw formalnych lub koniecznosci ztozenia wyjasnien do ztozonych przez
przedsiebiorce dokumentéw rozliczeniowych i/lub Whniosku o refundacje przedsiebiorca zostanie
wezwany do ich uzupetnienia lub ztozenia dodatkowych wyjasnien w wyznaczonym przez
Operatora/Partnera terminie. Kazdorazowe wezwanie do uzupetnien lub wyjasnien powoduje
rozpoczecie naliczania terminu, o ktérym mowa w ust. 8.

Wyptata srodkéw nastgpi na konto wskazane w zawartej Umowie wsparcia - promesie, niezwtocznie
po zatwierdzeniu dokumentdéw rozliczeniowych.

Wysokos¢ refundacji nie moze przekroczy¢ maksymalnej kwoty i procentowego poziomu
dofinansowania, okreslonych w Umowie wsparcia - promesie. W przypadku, gdy kwota wydatkéw
przedstawiona do rozliczenia przez przedsiebiorce jest nizsza niz kwota okreslona w Umowie wsparcia
- promesie, kwota do wyptaty jest obliczana proporcjonalnie do zatwierdzonej kwoty wydatkéw.
W przypadku, gdy taczna kwota wydatkdw na realizacje ustug rozwojowych przedstawiona do
rozliczenia przez przedsiebiorce jest wyzsza niz kwota okreslona w Umowie wsparcia - promesie,
kwota refundacji jest réwna kwocie okreslonej w Umowie wsparcia - promesie, o ile nie stwierdzono
wydatkéw niekwalifikowalnych.

Koszty niekwalifikowane, zwigzane z ustugg rozwojowa, ponosi przedsiebiorca.

Data sprzedazy ustugi rozwojowej powinna by¢ zgodna z terminem wskazanym w Umowie wsparcia -
promesie jako termin realizacji ustug rozwojowych.

Operator/Partner moze zawiesic¢ przekazanie ptatnosci w przypadku:

a) nieztozenia przez przedsiebiorce, w wyznaczonym przez Operatora/Partnera terminie,
wymaganych wyjasnienn lub nieusuniecia brakéw w sktadanym wniosku o refundacje i/lub
dokumentach rozliczeniowych;

b) utrudniania kontroli;

c) na wniosek instytucji kontrolnych.

Zawieszenie ptatnosci nastepuje wraz z pisemnym poinformowaniem przedsiebiorcy o przyczynach
zawieszenia.

Ponowne uruchomienie ptatnosci nastepuje po usunieciu lub wyjasnieniu przyczyn wymienionych
w ust. 14, w terminie o ktérym mowa w Umowie wsparcia - promesie.

Wydatki przedstawione do rozliczenia muszg by¢ faktycznie poniesione. Za wydatek faktycznie
poniesiony rozumie sie wydatek poniesiony w znaczeniu kasowym tj. jako rozchdéd srodkéw
pienieznych z kasy lub rachunku bankowego.

Za date poniesienia wydatku przyjmuje sie:

a) w przypadku wydatkéw dokonanych przelewem lub obcigzeniowg kartg ptatniczg — date
obcigzenia rachunku bakowego beneficjenta, tj. date ksiegowania operacji;

b) w przypadku wydatkéw dokonanych kartg kredytowg lub podobnym srodkiem ptatniczym
o odroczonej pfatnosci — date transakcji skutkujacej obcigzeniem rachunku karty kredytowej lub
podobnego instrumentu;

c¢) w przypadku wydatkow dokonanych gotéwka — date faktycznego dokonania pfatnosci
(dokument ksiegowy powinien zawiera¢ sformutowanie — zaptacono gotowka).
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19. Niedozwolone, w ramach Projektu, jest podwdjne finansowanie wydatkéw. Podwdjne finansowanie
oznacza w szczegolnosci:

a) zrefundowanie tego samego wydatku w ramach réinych Projektéw wspéftfinansowanych ze
$rodkéw funduszy strukturalnych lub Funduszu Spéjnosci lub/oraz dotacji z krajowych $rodkéw
publicznych;

b) otrzymanie na wydatki kwalifikowane bezzwrotnej pomocy finansowej z kilku Zzrédet (krajowych,
unijnych lub innych) w wysokosci tgcznie przekraczajacej 100% wydatkéw kwalifikowanych
ustugi rozwojowej;

c) zrefundowanie kosztéw podatku VAT ze S$rodkéw funduszy strukturalnych lub Funduszu
Spdjnosci, a nastepnie odzyskanie tego podatku ze $rodkédw budzetu panistwa na podstawie
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug.

§11. Monitoring i kontrola.

1. Przedsiebiorca zobowigzuje sie, w zakresie realizacji Umowy wsparcia - promesy, poddac sie kontroli
przeprowadzanej przez Operatora/Partnera lub inng instytucje uprawniong do przeprowadzania
kontroli na podstawie odrebnych przepiséw lub upowaznienia oraz zobowigzuje sie do przedstawiania
na pisemne wezwanie Operatora/Partnera wszelkich informacji i wyjasnien zwigzanych z realizacjg
ustug rozwojowych, o ktérych mowa w Umowie wsparcia — promesie, w terminie okreslonym
W wezwaniu.

2. Kontrole w odniesieniu do Uczestnikéw Projektu sg przeprowadzane:
a) nadokumentach, w siedzibie Operatora/Partnera;
b) w miejscu realizacji ustugi rozwojowej (wizyta monitoringowa);
c) w siedzibie przedsiebiorcy.
3. Kontrole w siedzibie Operatora/Partnera sy prowadzone na podstawie dokumentéw rozliczeniowych
dostarczonych przez przedsiebiorce i obejmujg sprawdzenie, czy ustugi rozwojowe zostaty
zrealizowane i rozliczone zgodnie z warunkami Umowy wsparcia - promesy.

4. Operator/Partner moze przeprowadzi¢ wizyte monitoringowa na miejscu realizacji ustugi rozwojowej.
Celem wizyty monitoringowe]j jest sprawdzenie faktycznego dostarczenia ustugi rozwojowej i jej
zgodnosci ze standardami okreslonymi m.in. w Karcie Ustugi oraz czy w ustudze biorg udziat
pracownicy zgtoszeni przez przedsiebiorce. Przedsiebiorca o kontroli w miejscu realizacji ustugi
rozwojowej (wizyta monitoringowa) nie jest informowany.

5. O planowanej kontroli w siedzibie przedsiebiorcy w zakresie prawidtowosci realizacji ustug
rozwojowych przedsiebiorca jest informowany pisemnie. W  przypadku  powziecia informacji
o podejrzeniu powstania nieprawidtowosci w realizacji Projektu lub wystgpienia innych istotnych
uchybien ze strony Uczestnika Projektu, Operator/Partner moze przeprowadzi¢ kontrole dorazng bez
uprzedniego powiadomienia. W przypadku kontroli doraznej zawiadomienie moze zosta¢ przekazane
osobiscie w dniu przeprowadzenia czynnosci kontrolnych. W trakcie kontroli powinny zostac
przedstawione dokumenty potwierdzajgce kwalifikowalnos¢ Uczestnikow Projektu oraz dokumenty
przedstawiane do rozliczenia.

6. Podczas kontroli przedsiebiorca zapewni dostep do osoby upowaznionej do udzielania wyjasnien na
temat przebiegu realizacji Umowy wsparcia - promesy.
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7. Jezeli na podstawie czynnosci kontrolnych przeprowadzonych przez Operatora/Partnera zostanie
stwierdzone, ze Uczestnik Projektu wykorzystat srodki niezgodnie z przeznaczeniem, w sposéb
nienalezny lub w nadmiernej wysokosci — Operator/Partner moze odméwic¢ refundacji lub zgdac
zwrotu zrefundowanych kosztéw ustugi rozwojowe;j.

8. Operator/Partner moze zagda¢ zwrotu zrefundowanych kosztow ustug rozwojowych wraz z odsetkami,
liczonymi jak dla zalegtosci podatkowych od dnia wyptaty w nastepujgcych przypadkach:
a) naruszenia przez przedsiebiorce postanowien Umowy wsparcia — promesy lub Regulaminu
wsparcia,
b) podania nieprawdziwych danych w dokumentach przedstawianych przez przedsiebiorce,
c) odmowy poddania sie kontroli po zakonczeniu Umowy wsparcia — promesy.

9. Przedsiebiorca zobowigzany jest do zwrotu kwoty dofinansowania w terminie 14 dni kalendarzowych,
liczonych od dnia doreczenia wezwania. Jezeli przedsiebiorca nie dokona zwrotu w wyznaczonym
terminie wraz z naleznymi odsetkami liczonymi jak dla zalegtosci podatkowych, Operator/Partner ma
prawo do windykowania naleznej mu kwoty dofinansowania za posrednictwem wiasciwego Sadu
Powszechnego.

10. W przypadku likwidacji lub zawieszenia przez Uczestnika Projektu dziatalno$ci gospodarczej
w czasie korzystania z pomocy, Uczestnik Projektu ma obowigzek poinformowania
Operatora/Partnera o tych okolicznosciach w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia ich wystgpienia.

11. Przedsiebiorca zobowigzuje sie do niezwtocznego informowania Operatora/Partnera o problemach
w realizacji wsparcia zgodnie z zatozeniami wynikajgcymi z Formularzy zgtoszeniowych.

§12. Archiwizacja dokumentow.

Uczestnik Projektu zobowigzany jest przechowywaé dokumentacje zwigzang 2z otrzymanym
dofinansowaniem, przez okres 10 lat, liczagc od dnia udzielenia pomocy.

§13. Postanowienia koncowe.

1. Regulamin wsparcia w ramach Podmiotowego Systemu Finansowania wchodzi w zycie z dniem
podpisania.

2. W sytuacjach skomplikowanych i wymagajacych indywidualnego podejscia, Operator/Partner moze
podja¢ decyzje o rozpatrzeniu sprawy w inny sposéb niz okreslony w niniejszym Regulaminie
wsparcia.

3. Uczestnik Projektu ma obowigzek powiadomienia Operatora/Partnera o wszystkich zmianach
w danych przekazanych podczas procesu rekrutacyjnego.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem wsparcia majg zastosowanie odpowiednie
dokumenty programowe oraz zasady regulujgce wdrazanie RPO WP, a takze przepisy wynikajace
z wtasciwych aktdw prawa wspodlnotowego i polskiego, w szczegdlnosci kodeksu cywilnego i ustawy
o ochronie danych osobowych.
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5. Operator/Partner dziatania 7.5 RPO WP nie ponosi odpowiedzialnos$ci za zmiany w ustawach,
rozporzadzeniach i wytycznych dotyczacych funduszy strukturalnych oraz rézne interpretacje zapisow
prawnych przez Instytucje wdrazajgce i zarzagdzajgce RPO WP, moggace pojawic sie w trakcie realizacji
Projektu. Wprowadzone zmiany mogg skutkowaé zmianami w Regulaminie wsparcia oraz innych
dokumentach projektowych. O zmianach dokumentéw Operator/Partner informowaé bedzie
Uczestnikéw Projektu na swoich stronach internetowych.

Wykaz zatgcznikéw do Regulaminu wsparcia w ramach Podmiotowego Systemu Finansowania:

Zatacznik nr 1 Formularz zgtoszeniowy do Projektu.

Zatacznik nr 2 Wzér Umowy wsparcia - promesy.

Zatacznik nr 3 Wzdér Wniosku o refundacje kosztow ustugi rozwojowej.

Zatacznik nr 4 Wzér Karty weryfikacji i kwalifikowalnosci przedsiebiorstwa MSP.
Zatacznik nr 5 Wzér karty weryfikacji i kwalifikowalnosci Uczestnika Projektu (pracownika

przedsiebiorstw MSP).
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